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ITPM: IT & Digital Project Management 
 
 

Recently, a great leap forward of implementing IT system in enterprise makes a great effect on shortage 
of IT project managers. Since managing IT projects needs both project management skills and IT 
technical knowledge, this course is designed to cover both knowledge areas with expectation of 
increasing a number of IT project managers for IT industry and open new opportunity for people who 
are interested in IT career path. 

The six-day course consists of the first three days of practicing project management knowledge and 
skills whilst the latter focusing on essential IT technical knowledge that IT project managers should 
know before managing IT projects, so they can communicate to IT experts effectively and be able to 
control project scope and quality for successful delivery. 

Objective:  To enhance knowledge and skills in project management for project managers 
with Project Management Institute (PMI) Project Management Body of 
Knowledge, which globally recognized by professional project managers, and 
increase effectiveness, efficiency and project success rate. Furthermore, 
participants will learn basic technical knowledge in IT that project managers 
should know before assigned into IT projects so that they can communicate 
with IT experts effectively and be able to control project scope and quality for 
successful delivery. 

 The participants will practice project management skills and tools thru many 
workshops with various IT project scenario cases e.g. software development 
project, IT infrastructure project, IT security project. In addition, they also 
learn how to apply project management knowledge in real life by using project 
management applications. 

Who Should Attend: People who work in IT projects: 
 IT Management  
 IT Project Manager 
 IT Project Coordinator and IT Project Stakeholders 
 IT Staffs who would be assigned to be IT Project Manager 

Course Benefit:  Participants will learn how to: 
 Evaluate IT & Digital Transformation projects from the business point of 

view 
 Properly initiate  IT & Digital Transformation project and manage 

stakeholders expectation to secure project success 
 Plan and organize IT & Digital Transformation projects effectively in 

terms of scope, time, cost and risk 
 Monitor and report IT & Digital Transformation project progress 

effectively within time and budget 
 Tracking & reporting IT & Digital Transformation project status in 

quantitative style & regular basis 
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 Be able to apply project management software to manage IT & Digital 
Transformation projects 

 Technical concerns in IT & Digital Transformation Project Management 
 Risks in IT & Digital Transformation Project Management 

Duration:   6 days (36 hours), 09:00 – 16:00 

Training Date:  See Training Schedule on www.knowledgertraining.com  

Venue:  Jasmine City Hotel, Sukhumvit 23 or Knowledger Office Tha Phra, Bangkok 

Method: Lecture and workshops  

Language:   Thai 

Instructors:             Paiboon Punyayuttakan PMP, CISSP, CISA, IRCA, ITIL, Project+ 
Arintra Punyayuttakan PMP, PMI-ACP, CSM, CSPO, CSQA, CSTE, CSPM, MCTS 
(Microsoft Project) 
 

Registration:  Fill in the Registration Form in Training Schedule on home page of  
www.knowledgertraining.com 
 

Equipment                 On day 2-6 of the training, please bring your notebook installed any version 
of Microsoft Project for the training.  

Course Outline:  IT & Digital Project Management  

 Day 1  
 Introduction to Project 

o Project Manager and Innovator 
o Characteristic of Project 
o Output & Outcome 
o Components of Project Success 

 Project Management 
o Project Life Cycle 
o Project Management Knowledge Areas 
o Project Management Processes 

 Business Case 
o Start with Business Case 
o Project Scenario & Business Case Workshop 

 Project Charter 
o Why Project Charter? 
o Project Objectives 
o Assumption & Constraints 
o Project Scenario & Project Charter Workshop 

 Project Stakeholder Management 
o Why Project Stakeholder Management? 
o Identify Stakeholders 
o Project Stakeholders 



  

 

ITPM 2026_V1 

Knowledger Co, Ltd. 
728 Bangbon 4 Soi 7, Bangbon Nuea, 
Bangbon, Bangkok 10150 Thailand 
 
  

Page 3 of 11                                                           www.knowledgertraining.com  
Tel: 099-283-5200, 081-583-8805 

Email: info@knowledgertraining.com 

 

o Manage Stakeholder Expectation 
o Stakeholder Strategies 
o Project Scenario & Stakeholder Analysis Workshop 

 Day 2  
 Project Scope Management  

o Source of Requirements 
o Requirement Gathering Techniques and Implementation 
o Good Characteristics of Requirements Specification 
o Create Work Breakdown Structure (WBS) 
o Design WBS in Waterfall Pattern 
o Design WBS in Incremental Pattern 
o Design WBS in Iterative Pattern 
o WBS Pattern Selection Criteria 
o WBS Pattern Selection Workshop 
o Project Scenario & WBS Workshop 

 Project Schedule Management  
o Project Estimation Techniques 
o Activities Sequencing & Dependency 
o Project Scheduling 
o Critical Path Method (CPM) 

 Project Risk Management 
o Sense of Managing Risk 
o Risk Management Planning 
o Risk Identification Techniques 
o Risk Assessment 
o Key Risk Indicator (KRI) & Risk Trigger 
o Risk Response Planning 
o Risk Monitoring and Control 
o Risk Profile 
o Project Scenario & Risk Management Workshop 

 Day 3  
 Project Cost Management 

o Cost Management Planning 
o Cost Budgeting 
o Why Measurement? 
o Cost Baseline (S-Curve) 
o Earned Value Technique 
o Cost Performance Index 
o Schedule Performance Index 
o Performance Improvement Strategy 

 Project Management Application with Microsoft Project  
o Microsoft Project Setup  
o Project Planning with Microsoft Project 
o Project Monitoring and Tracking 
o Project Reporting 
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o Microsoft Project Workshop  
 Project Change Management 

o Sources of Change 
o Configuration Management 
o Change Management Process 
o Change Request Form 
o Change Log 

 Day 4  
 Managing Application Development Project 

o Roles of project team (BA , SA , Dev , Tester , Security , Infra) 
o Activities During Requirement Analysis 

o User Requirement Gathering Techniques 
o Component of Business Requirement Document  

o Activities During  System Design 
o Main Concerns for System Design 
o 3 Tier Architecture Concept 
o Main Concerns Related to IT Security for System Design 

o Activities During Application Development 
o Basic Functions for Web / Mobile Application 
o Basic Concept for Secure Coding 
o How to Perform Unit Test 

o Activities During Software Testing  
o How to Prepare Testing Environment 
o Objective & Benefit of Test Case / Test Script 
o Basic and Mandatory Test Case for Web App 
o Basic and Mandatory Test Case for Mobile App 
o Development , Testing , Production Environment 
o Objective of System Integration Test (SIT) & User Acceptant 

Test (UAT) 
o Objective of VA Scan & Penetration Test 
o Objective of Load & Performance Test 

o Activities During User Training 
o How to develop training document 
o Basic Training Course before Go-Live 

o Activities During Go-Live  
o How to prepare for Go-Live 
o How to develop Deployment Checklist 
o Roles of Change Advisory Board (CAB) 
o How to get approve from CAB 
o How to Deploy Web Application  
o How to Deploy Mobile Application to  Store 

o Risks Related to Application Development Project 

 Day 5  
 Managing IT Infrastructure Project  

o Activities During Survey 
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o Physical Server & Virtual Server 
o Server On-Cloud & Server On-Premise 
o How to survey existing Architecture 
o Basic IT Infrastructure Equipment (Switch , SAN Switch , 

Router , FW , SAN Storage) 
o Basic Concept of DC-Site & DR-Site 
o Basic Concept of Disaster Recovery Plan (DRP) Testing 

o Activities During Infra Design 
o Architecture Design 
o Main Concerns for IT Infrastructure Design 
o Main Concerns Related to IT Security for IT Infrastructure 

Design 
o Activities During System Installation    

o System Installation Activities  
o Objective of System Hardening 

o Risks Related to IT Infrastructure Project  

 Day 6  
 Managing IT Security Project 

o Activities Related to IT Security Project 
o VA / Penetration Test Project 
o Security Operation Center (SOC) Project 
o Privilege Access Management (PAM) Project 
o Patch Management Project 
o System & Network Access Control Project 
o Web Application Firewall Project 
o Mobile Device Management (MDM) Project 

o Risks Related to IT Security Project 
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วตัถปุระสงค ์:  ดว้ยการเตบิโตอย่างกา้วกระโดด ของยุค Digital และการนําระบบ IT มาใชใ้นธรุกจิ 

สง่ผลให ้IT Project Manager ขาดแคลนเป็นอย่างมาก และในการ บรหิารโครงการดา้น 
IT นัѸน จําเป็นตอ้งม ีทั Ѹงทักษะดา้นการบรหิาร โครงการและความรูด้า้นเทคนคิทีѷเกีѷยวขอ้ง
กับระบบ IT โดย หลักสตูรนีѸ ออกแบบมาเพืѷอ ตอบโจทย ์ทั Ѹง 2 เรืѷอง ขา้งตน้ โดยเนน้ 
การฝึกปฏบิัต ิ การบรหิารโครงการ จากตัวอย่างโครงการจรงิ 3 ประเภท คอื โครงการ
พัฒนา Software Application โครงการ ดา้น IT Infrastructure และ โครงการดา้น IT 
Security โดยผูเ้ขา้อบรมจะไดเ้รยีนรูต้ั Ѹงแตก่ารจัดตั Ѹงโครงการใหส้อดคลอ้งกับเป้า หมาย
ขององคก์ร การบรหิารผูม้สีว่นไดส้ว่นเสยี การกําหนด ขอบเขตงาน การวางแผนงาน
โครงการ การประเมนิจุดวกิฤตขิองโครงการ การบรหิารความเสีѷยงโครงการ การบรหิาร
ตน้ทนุ โครงการ การตดิตามสถานะโครงการ และรายงานผลดว้ย S-Curve รวมถงึ การ
ฝึกฝน การใช ้Software Application มาชว่ยในการ บรหิารโครงการ 

 เพืѷอใหผู้เ้ขา้อบรมมคีวามเขา้ใจทีѷดขี ึѸน ผูบ้รรยาย จะแนะนําเครืѷองมอื เทคนคิ และแนว
ปฏบัิตทิีѷด ี ทีѷมปีระสทิธภิาพและใชง้านไดจ้รงิ ผ่านการฝึกปฏบิัต ิ จากตัวอยา่งโครงการ
จรงิ ตามสถานการณ์จําลองต่างๆของโครงการ โดยใชโ้ครงการจรงิมาเป็นกรณีศกึษา 
เพืѷอฝึกปฏบิัตอิย่างต่อเนืѷอง ตั Ѹงแตก่ารเริѷมตน้โครงการ จนถงึการตดิตาม และรายงานผล
โครงการ 

หลกัสูตรนีҟเหมาะกบัใคร : ผูท้ีѷทํางานในโครงการ ดา้น IT หรอื Digital Transformation 
 ผูท้ีѷมหีนา้ทีѷ บรหิารงานโครงการ หรอื ประสานงานโครงการ 

o ผูจั้ดการฝ่ายงานตา่งๆของหน่วยงานไอท ี
o ผูบ้รหิารโครงการ ดา้น IT หรอื Digital Transformation 
o หัวหนา้ทมีงานยอ่ยในโครงการ ดา้น IT หรอื Digital Transformation 
o ผูป้ระสานงานโครงการ ดา้น IT หรอื Digital Transformation 

 ทมีงานเทคนคิ ทีѷตอ้งทํางานในโครงการ ดา้น IT หรอื Digital Transformation 

ประโยชนท์ีѷคาดหวงั  :  ผูเ้ขา้อบรม จะไดเ้รยีนรู ้ 
 การประเมนิโครงการ ดา้น IT หรอื Digital Transformation จากมมุมองดา้นธรุกจิ 
 การจัดตั Ѹง และบรหิารโครงการ ดา้น IT หรอื Digital Transformation รวมถงึการ

บรหิารผูม้สีว่นไดส้ว่นเสยีในโครงการ เพืѷอใหม้ัѷนใจวา่โครงการจะประสบ
ความสําเร็จ 

 การวางแผน และจัดการโครงการ ดา้น IT หรอื Digital Transformation อย่างมี
ประสทิธภิาพ ทัѸงในเรืѷอง ขอบเขตงาน เวลา ตน้ทนุ และความเสีѷยงโครงการ 

 ตดิตามและรายงานความกา้วหนา้โครงการ ดา้น IT หรอื Digital Transformation 
ทั Ѹงในเรืѷองเวลา และเรืѷองตน้ทุน 

 รายงานสถานะโครงการ ดา้น IT หรอื Digital Transformation ดว้ยรูปแบบเชงิตัว
เลขทีѷเขา้ใจง่าย และเป็นประจํา 

 ประยกุตใ์ชซ้อฟตแ์วร ์ชว่ยบรหิารโครงการ ดา้น IT หรอื Digital Transformation 
 ความรูแ้ละทักษะดา้นเทคนคิ ทีѷจําเป็นสําหรับการบรหิารโครงการ ดา้น IT หรอื 

Digital Transformation 
 ความเสีѷยง ของโครงการ ดา้น IT หรอื Digital Transformation 

ระยะเวลาอบรม :  6 วัน (36 ชัѷวโมง), 09:00 – 16:00 

กําหนดการอบรม : ตรวจสอบตารางอบรมไดท้ีѷ www.knowledgertraining.com  

สถานทีѷ :  โรงแรมจัสมนิซติีѸ สขุมุวทิ 23 หรอื สํานักงาน โนวเลดเจอร ์ทา่พระ กทม. 
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วธิกีารสอน :             บรรยาย และ ฝึกปฏบิัต ิจากตัวอย่างโครงการจรงิ  

บรรยายเป็นภาษา :  ไทย 

วทิยากร :             อาจารย ์ไพบลูย ์ปัญญายุทธการ PMP, CISSP, CISA, IRCA, ITIL, Project+ 
อาจารย ์อรนิทรา ปัญญายุทธการ PMP, PMI-ACP, CSM, CSPO, LeSS, CSQA, CSTE,  
CSPM, MCTS (Microsoft Project) 

ลงทะเบยีน :  ลงทะเบยีนผา่น Link ในตารางอบรมหนา้แรกของ www.knowledgertraining.com 

อุปกรณ์ทีѷตอ้งใช ้:        วันทีѷ 2-6 ของการเรยีน ผูเ้ขา้อบรมตอ้งนํา Notebook ทีѷมโีปรแกรม Microsoft Project 
เพืѷอใชใ้นการฝึกปฏบิัต ิ 

เนืҟอหาหลกัสูตร : IT & Digital Project Management  

 Day 1  
 หลักการพืѸนฐานสําหรับการบรหิารโครงการ  

o ความแตกต่างระหว่าง งานประจํา กับ งานโครงการ 
o เป้าหมาย 5 ประการ ของโครงการ 
o ธรรมชาต ิของลักษณะงานโครงการ 
o ความสมัพันธร์ะหวา่ง การบรหิารโครงการ และการสรา้งนวัตกรรม 
o ความแตกต่างระหว่าง สิѷงสง่มอบโครงการ และ ประโยชนข์อง

โครงการ 
o ความแตกต่างระหว่าง โครงการทีѷทําเสร็จ และ โครงการทีѷทําสําเร็จ 
o องคป์ระกอบและปัจจัยความสําเร็จของโครงการ 
o 5 ทักษะทีѷจําเป็น สําหรับผูจั้ดการโครงการมอือาชพี 

 กระบวนการ ขั Ѹนตอนการบรหิารโครงการ 
o วงจรชวีติของโครงการ  
o 10 องคค์วามรู ้ทีѷจําเป็น สําหรับการบรหิารโครงการ 
o กระบวนการ ขั Ѹนตอน และวธิกีาร ในการบรหิารโครงการ 
o ฝึกปฏบิัต ิ: ลําดับ กระบวนการ และขั Ѹนตอน ในการบรหิารโครงการ 

 การขออนมุัต ิโครงการ ดว้ย Business Case 
o ประโยชน ์ของ Business Case 
o ขอ้มลูทีѷตอ้งม ีในการจัดทํา Business Case 
o ฝึกปฏบิัต ิ: การขออนุมัต ิโครงการ ดว้ย Business Case 

 การจัดตั Ѹงโครงการ ดว้ย Project Charter 
o ประโยชน ์ของ Project Charter 
o การกําหนด เป้าหมายโครงการ 
o การกําหนด หลักเกณฑช์ีѸวัดความสําเร็จโครงการ 
o การวเิคราะห ์ขอ้จํากัด และความไมแ่น่นอน ของโครงการ 
o ขอ้มลูทีѷตอ้งม ีในการจัดทํา Project Charter 
o ฝึกปฏบิัต ิ: การจัดตั Ѹง โครงการ ดว้ย Project Charter 

 การบรหิาร ผูม้สี่วนไดส้ว่นเสยี ในโครงการ 
o ประโยชนข์อง การบรหิาร ผูม้สีว่นไดส้ว่นเสยี ในโครงการ 
o กระบวนการ และขั Ѹนตอน การบรหิาร ผูม้สีว่นไดส้ว่นเสยี ในโครงการ 
o การระบ ุและจัดลําดับความสําคัญ ผูม้สีว่นไดส้ว่นเสยี ในโครงการ 
o การวเิคราะห ์และบรหิารความคาดหวัง ของผูม้สีว่นไดส้ว่นเสยี ใน

โครงการ 
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o เทคนคิ วธิกีาร บรหิารผูม้สีว่นไดส้ว่นเสยี ในโครงการ 
o ฝึกปฏบิัต ิ: การวเิคราะห ์และบรหิารผูม้สีว่นไดส้ว่นเสยี ในโครงการ 

 Day 2  
 การบรหิารขอบเขตงานโครงการ   

o แหลง่ทีѷมาของความตอ้งการในโครงการ 
o เทคนคิ วธิกีาร รวบรวมความตอ้งการโครงการ 
o ลักษณะของความตอ้งการโครงการ ทีѷง่ายต่อการบรหิารขอบเขตงาน 
o เทคนคิ และประโยชนข์องการสรา้ง Work Breakdown Structure 

(WBS) 
o การสรา้ง WBS ในรูปแบบ Waterfall 
o การสรา้ง WBS ในรูปแบบ Incremental 
o การสรา้ง WBS ในรูปแบบ Iterative 
o หลักเกณฑใ์นการพจิารณาเลอืกรูปแบบของ WBS 
o ฝึกปฏบิัต ิ: การวเิคราะหโ์ครงการ เพืѷอเลอืกรูปแบบ WBS 
o ฝึกปฏบิัต ิ: การจัดทํา WBS ของโครงการ 

 การบรหิารตารางเวลาโครงการ   
o การกําหนดลําดับงาน ตามความสมัพันธข์องกจิกรรมในโครงการ 
o การจัดทําแผนเวลาโครงการ ดว้ย Gantt Chart 
o การวเิคราะห ์เสน้วกิฤต ิของโครงการ 
o ประโยชน ์ของการวเิคราะห ์เสน้วกิฤต ิโครงการ 
o ฝึกปฏบิัต ิ: การจัดทํา แผนเวลาโครงการ ดว้ย Gantt Chart 

 การบรหิารความเสีѷยงโครงการ  
o ประโยชนข์อง การบรหิารความเสีѷยงโครงการ 
o จติสํานกึและความตระหนัก ถงึความเสีѷยงของโครงการ 
o 6 สาเหตหุลัก ของความเสีѷยงโครงการ 
o กระบวนการ และวธิีการ ในการบรหิารความเสีѷยงโครงการ 
o เทคนคิ วธิกีาร ระบคุวามเสีѷยงโครงการ 
o เทคนคิการวเิคราะหค์วามเสีѷยงโครงการ ดว้ย Risk Matrix 
o แผนรองรับ ตอบโตค้วามเสีѷยงโครงการ 
o 4 เทคนคิ วธิกีาร ตอบโตค้วามเสีѷยงโครงการ 
o การตดิตาม สถานะความเสีѷยง ตลอดโครงการ 
o การรายงาน สถานะความเสีѷยงโครงการ ดว้ย Risk Profile 
o ฝึกปฏบิัต ิ: การวเิคราะห ์และบรหิารความเสีѷยงโครงการ  

 Day 3  
 การบรหิาร ตน้ทนุโครงการ   

o การประเมนิค่าใชจ้่ายของงานในระดับกจิกรรม 
o 3 ประเภท ของตน้ทนุค่าใชจ่้ายในโครงการ 
o การเปลีѷยน WBS และ Gantt Chart ใหเ้ป็น Cost Baseline หรอื 

แผนภมู ิS-Curve 
o การสรา้ง แผนภมู ิS-Curve แสดง Cost Baseline 
o การสรา้ง แผนภมู ิS-Curve แสดง Progress Baseline 
o การวัดประสทิธภิาพงานโครงการ ดว้ยเทคนคิ Earned Value 
o การใชต้ัวชีѸวัด Cost Performance Index (CPI) 
o การใชต้ัวชีѸวัด Schedule Performance Index (SPI) 
o การบรหิารประสทิธภิาพโครงการดว้ย CPI และ SPI 
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 การตดิตาม และรายงานสถานะโครงการ ดว้ย Microsoft Project หรอื Excel 
o การกําหนด ขอ้มลูตั Ѹงตน้ของโครงการ ใน Microsoft Project หรอื 

Excel 
o การสรา้ง WBS ใน Microsoft Project หรอื Excel 
o การระบุลําดับงานและความสมัพันธข์องงาน ใน Microsoft Project 
o การกําหนด Timescale ใน Microsoft Project 
o การกําหนด ทรัพยากรและผูร้ับผดิชอบงาน ใน Microsoft Project 
o การวางแผนงานโครงการ ใน Microsoft Project หรอื Excel  
o การคํานวณ %ความกา้วหนา้งานโครงการ ใน Microsoft Project 

หรอื Excel 
o การเปรยีบเทยีบ %ความกา้วหนา้งานจรงิ และ %ความกา้วหนา้งาน

ทีѷตอ้งไดต้ามแผน 
o การจัดทํา Slide รายงานสถานะโครงการ ในรูปแบบ Bar Chart และ 

S-Curve 
o ฝึกปฏบิัต ิ: การวางแผน ตดิตามงาน และรายงานผลโครงการ ดว้ย 

Microsoft Project หรอื Excel 
 การบรหิารการเปลีѷยนแปลงแผนงานโครงการ 

o สาเหตุและแหลง่ทีѷมาของการเปลีѷยนแปลงในโครงการ 
o การบรหิาร Configuration ในโครงการ 
o กระบวนการบรหิารการเปลีѷยนแปลงแผนงานโครงการ 
o ขอ้มลูทีѷตอ้งม ีในแบบฟอรม์การรอ้งขอการเปลีѷยนแปลง 
o การทําตารางสรุปรายการการเปลีѷยนแปลงทัѸงหมดในโครงการ 

 Day 4  
 การบรหิารโครงการ พัฒนา Software Application  

o บทบาทหนา้ทีѷตา่งๆของทมีงาน (BA , SA , Dev , Tester , Security , 
Infra) 

o กจิกรรมในชว่ง รวบรวม วเิคราะหค์วามตอ้งการ 
o เทคนคิการ รวบรวม วเิคราะหค์วามตอ้งการ จากผูใ้ชง้าน 
o องคป์ระกอบของ เอกสาร Business Requirement ทีѷด ี 

o กจิกรรมในชว่ง ออกแบบระบบงาน 
o ประเด็นสําคัญทีѷตอ้งพจิารณา ในการออกแบบระบบงาน 
o หลักการ ของ สถาปัตยกรรมแบบ 3 Tiers  
o ประเด็นดา้นความปลอดภัยทีѷตอ้งพจิารณา ในการออกแบบระบบงาน 

o กจิกรรมในชว่ง พัฒนา Software Application 
o ฟังกช์ัѷนพืѸนฐานของ Web / Mobile Application 
o หลักการพืѸนฐานของการพัฒนา Software Application ใหป้ลอดภัย 
o วธิกีาร ทดสอบ Unit Test 

o กจิกรรมในชว่ง ทดสอบระบบงาน  
o วธิกีารเตรยีมเครืѷอง และระบบ เพืѷอการทดสอบ 
o จุดประสงค ์และประโยชนข์อง การทํา Test Case / Test Script 
o Test Case ขั ѸนพืѸนฐานทีѷตอ้งม ีสําหรับการทดสอบ Web App 
o Test Case ขั ѸนพืѸนฐานทีѷตอ้งม ีสําหรับการทดสอบ Mobile App 
o เครืѷอง และระบบ 3 ประเภท (Development , Testing , 

Production) 
o จุดประสงคข์องการทดสอบ System Integration Test (SIT) และ 

User Acceptant Test (UAT) 
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o จุดประสงคข์องการทดสอบ VA Scan และ Penetration Test 
o จุดประสงคข์องการทดสอบ Load & Performance Test 

o กจิกรรมในชว่ง อบรมผูใ้ชง้าน 
o การจัดทําเอกสารอบรม 
o หลักสตูรอบรม ทีѷตอ้งม ีกอ่นเริѷมใชง้านระบบ 

o กจิกรรมในชว่ง ตดิตั ѸงและนําระบบงานขึѸนใชจ้รงิ หรอื Go-Live  
o การเตรยีมพรอ้ม กอ่นนําระบบงานขึѸนใชจ้รงิ หรอื Go-Live  
o การจัดทํา Deployment Checklist 
o บทบาทหนา้ทีѷของ Change Advisory Board (CAB) 
o การเตรยีมขอ้มูล เพืѷอขออนุมัตจิาก CAB 
o การตดิตั Ѹงระบบงาน Web Application  
o การตดิตั Ѹงระบบงาน Mobile Application ขึѸน Store 

o ความเสีѷยงในโครงการ พัฒนา Software Application 

 Day 5  
 การบรหิารโครงการ IT Infrastructure  

o กจิกรรมในชว่ง สํารวจหนา้งาน 
o ความแตกต่างระหว่าง Physical Server กับ Virtual Server 
o ความแตกต่างระหว่าง Server On-Cloud กับ Server On-Premise 
o การสํารวจ Architecture 
o เขา้ใจอปุกรณพ์ืѸนฐานใน IT Infrastructure (Switch , SAN Switch 

, Router , FW , SAN Storage) 
o เขา้ใจหลักการของ ศนูยค์อมพวิเตอรห์ลัก และ ศนูยค์อมพวิเตอร์

สํารอง 
o เขา้ใจหลักการของการทดสอบ Disaster Recovery Plan (DRP) 

o กจิกรรมในชว่ง ออกแบบ โครงสรา้งพืѸนฐาน 
o การออกแบบสถาปัตยกรรมระบบงาน 
o ประเด็นสําคัญทีѷตอ้งพจิารณาในการออกแบบ IT Infrastructure 
o ประเด็นความปลอดภัยทีѷตอ้งพจิารณาในการออกแบบ IT 

Infrastructure 
o กจิกรรมในชว่ง ตดิตั Ѹงระบบงาน โครงสรา้งพืѸนฐาน    

o กจิกรรมการตดิตั Ѹงระบบงาน  
o จุดประสงคข์องการทํา System Hardening 

o ความเสีѷยงในโครงการ IT Infrastructure 

 Day 6  
 การบรหิารโครงการ IT Security  

o กจิกรรมในงานทีѷเกีѷยวขอ้งกับ โครงการ IT Security  
o โครงการ VA และทดสอบเจาะระบบหรอื Penetration Test  
o โครงการ Security Operation Center (SOC) 
o โครงการ Privilege Access Management (PAM) 
o โครงการ Patch Management 
o โครงการ System & Network Access Control 
o โครงการ Web Application Firewall 
o โครงการ Mobile Device Management (MDM) 

o ความเสีѷยงในโครงการ IT Security 
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Course Fee:  43,900 Baht 

Early Bird 40,900 Baht - to be paid 2 weeks prior to training  

(Baht) Course 
Fee 

VAT 7% Total (No 
Withholding Tax) 

Withholding 
Tax (3%) 

Total with 
Withholding Tax 

Normal Rate 43,900 3,073 46,973 1,317 45,656 

Early Bird Rate  40,900 2,863 43,763 1,227 42,536 

 
 
Payment:  Transfer thru bank or pay cheque  
 

1. By Cash – Please pay to the account name “บรษัิท โนวเลดเจอร ์จํากัด” 

Bank Branch Account Type Account No. 

 

สขุาภบิาล 1 (บางบอน) ออมทรัพย ์ 716-2-50476-7 

 

เซ็นทรัล พระราม 2 ออมทรัพย ์ 436-1-49772-2 

 
 
 

2. By Cheque – Please pay A/C Payee Cheque to “Knowledger Co., Ltd.” (“บรษัิท โนวเลดเจอร ์จํากัด”) 

To complete the registration process, please scan and email the pay-in slip and withholding tax slip 
(if any) to info@knowledgertraining.com. Knowledger will acknowledge the registration to the registrant 
and the HR/coordinator emails provided. 
 
หน่วยงานราชการและนติบิคุคล สามารถหักภาษี ณ ทีѷจ่ายไดต้ามหลักเกณฑ ์
ทีѷอยูใ่นการออกเอกสารใบหักภาษี ณ ทีѷจ่าย  
บรษัิท โนวเลดเจอร ์จํากัด สํานักงานใหญ ่เลขประจําตัวผูเ้สยีภาษี 0105555106113 
728 ซ. บางบอน 4 ซอย 7 แขวงบางบอน เขตบางบอน กทม. 10150  

 
*PMI and PMP are registered marks of the Project Management Institute.   
 


